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计算机程序设计员（云计算平台运维与开发）技术文件

一、竞赛标准
计算机程序设计员（云计算平台运维与开发）竞赛项目的技术标准以云计算平台的开发、运维等相关职业技能标准为基础，涵盖相关内容。
二、命题原则
依据云计算平台的开发、运维的职业特点，注重基本技能和专业化操作，注重操作过程和质量控制，注重安全生产以及职业道德和标准规范，体现现代技术，结合生产实际，考核职业综合能力，并对技能人才培养起到示范指导作用。
三、竞赛方式、时间与成绩计算
（一）竞赛方式
包括理论知识和实际操作竞赛两部分，由两名选手组成参赛队合作完成。
（二）竞赛时间
1.理论知识竞赛时间为 80 分钟。
2.实际操作竞赛时间为 180 分钟。
（三）成绩计算
竞赛总成绩由理论知识和实际操作竞赛两部分成绩组成。竞赛总成绩作为参赛队名次排序的依据。如果参赛队总成绩相同，实际操作竞赛成绩高的队伍名次在前，若实际操作竞赛成绩依然相同，则依次比较云平台运维、业务系统上云、云服务开发、云网络搭建与维护各模块的成绩，最终确定名次。
1.理论知识竞赛满分为 100 分，占总成绩的 30％（其中时事政治题占总成绩的 10％）。
2.实际操作成绩满分为 100 分，占总成绩的 70％。
四、竞赛范围、比重、类型及其它
（一）理论知识竞赛
1.试题范围
理论知识竞赛以竞赛题库作为参考资料，“振兴杯”大赛网站(www.zxbds.cn)公布理论知识竞赛题库（不含时事政治题），时事政治题单独命题。
2.试题题型
竞赛试题包括判断题与选择题两种类型。
3.竞赛方式
理论知识竞赛闭卷笔试答题方式进行。
（二）实际操作竞赛
实际操作竞赛主要内容包括：云网络的搭建、配置、管理维护，云平台运维，和业务系统上云、云服务运维开发等操作技能，详见表 1。
表 1	试题范围、比例及类型
	序号
	考核范围
	考核内容
	比例（ [image: ]）

	1
	云网络搭建与维护
	1. 能够根据工作任务书要求，按照网络规划和拓扑图正确连接网络设备并组建网络；
2. 能够对交换机、路由器和防火墙等网络设备进行配置、维护和管理；
3. 能够根据工作任务书要求，对网络故障进行诊断、排除。
	35

	2
	云平台运维
	1.能根据工作任务书要求，配置和操作弹性云主机，并能够根据业务需求，配置弹性扩展服务和负载均衡服务。 2.能根据工作任务书要求，配置和部署容器、容器集群及应用编排服务。 
3. 能根据工作任务书要求，规划、配置和维护云内VPC 网络。 
4. 能根据工作任务书要求，配置和维护网络文件共享服务、
云内存储资源、关系存储服务、备份容灾及恢复服务。 
	20

	3
	业务系统上云
	1. 能够按业务系统上云任务书，使用云服务，安装、迁移和配置业务应用系统，熟练安装、配置和使用 Windows Server 及Linux 操作系统。 
2. 按照应用服务部署方案，安装、配置和管理关系型数据库（SQL Server、Mysql 等）。 
3. 能够根据业务系统访问量需求，通过调整和增加云服务实现业务的扩展。 
4. 能够根据业务系统需求，安装、配置和维护相关应用服务器。 
5. 能根据工作任务书要求，使用安全监控工具、监控云服
务及运行日志，保证业务系统的数据安全。 
	20

	4
	云服务开发
	1. 能按照软件设计任务书，使用 Shell 脚本、Python 语言，编写自动运维脚本代码。
2. 能根据软件设计书，使用云服务、应用程序编程接口
(APIs)、开发工具包（SDK），开发 SaaS 应用系统，并在云上完成部署。
	25


[bookmark: 五、评分标准
]五、评分标准
（一）制订原则
依据云计算平台运维与开发的相关标准、规范要求进行评分，全面评价参赛选手的职业能力，本着“科学严谨、公正公平、可操作性强”的原则制定评分标准。
（二）评分细则
评分指标及比例见表 2。
表 2	评分指标及比例
	一级指标
	比例（ [image: ]）
	二级指标
	比例（ [image: ]）

	技术要求
	95
	1. 正确完成交换设备的配置与运行 
	10 

	
	
	2. 正确完成路由设备的配置与运行 
	15 

	
	
	3. 正确完成防火墙的安全配置与管理 
	10 

	
	
	4. 云平台运行配置、操作与管理 
	17 

	
	
	5. 业务系统上云的配置、安装、操作与维护 
	18 

	
	
	6. 云服务开发、安装与部署 
	25 

	职业素养
	5
	1.现场工作环境秩序 
	2 

	
	
	2.安全防护和安全生产 
	1 

	
	
	3.现场安全、文明生产和操作规范 
	2 

	总和（%） 
	100 


（三）评分方法
1.评分原则
（1）主观评分不超过 10%，客观评分占 90%以上，体现公平、公正原则。
（2）按照加分的原则，采取分步得分、累计总分的计分方式。各环节分别计算得分，按规定比例计入总分。正确完成每一个评分点的内容，则该项加分； 完成的不正确，则该项不得分。
（3）强调完成任务要求的功能和质量。如果完成了某一单项工作，但功能和质量不达标，则不加分。
（4）错误不传递，累计错误或重复性犯同样的错误，不影响后项得分。如果由于前一项工作的错误，导致后一项工作正确完成后不能正常实现其功能，仅前一项不得分，如：由于网络设备的连接不正确导致虽然正确配置了网络设备但不能正常工作。
2.评分流程
[bookmark: （6）云服务开发、安装与部署，通过评价选手现场配置完成情况和上交的程序文件或可以][bookmark: 六、实际操作竞赛场地与设施
]（1）选手确认比赛成果文件和提交材料。选手按要求的存盘位置保存好比赛成果文件，比赛结束时，选手应停止操作，在自己的比赛工位原地不动，禁止随意添加任何权限和密码，由裁判员到比赛工位与选手确认比赛成果文件和提交材料。选手离开比赛现场时，不要关闭任何设备的电源，不要退出系统当前状态和关闭系统。
（2）监考员收集、归整选手的比赛成果文件。由监考员收集选手的比赛成果文件，按比赛工位号进行归整，并做好相应的保密措施，严禁泄露竞赛成果文件的选手信息。
（3）裁判长组织裁判员对选手的比赛成果文件进行评分。每组裁判员只对每队选手所做成果的某一部分进行评分。为保持评分的一致性，同一项评分点要由同一组裁判员实施完成。
（4）处理违纪情况。在竞赛过程中，参赛选手如有违反安全操作、影响人身安全与健康、损坏竞赛设施等行为，立即停止比赛，后续成绩不进行计算。如发生不遵守比赛规则、不服从裁判裁决、扰乱赛场秩序以及舞弊等行为的，立即停止比赛，取消比赛资格。
（5）保留选手的比赛成果文件到申诉截止时间。
3.评分方法
（1）主观评分必须由三人以上对某一项进行现场评分。
（2）网络设备配置，通过评价上交的运行配置文件，与标准答案进行比对，找出正确的配置命令后，该项给分。
（3）防火墙配置管理，通过评价选手现场配置完成情况和上交的配置过程文件或屏幕截图报告给分。
（4）云平台运行配置、操作与管理，通过评价选手现场配置完成情况和上交的可以证明完成配置的截图报告给分。
（5）业务系统上云的配置、安装、操作与维护，通过评价选手现场配置完成情况和上交的可以证明完成配置的截图报告给分。
（6）云服务开发、安装与部署，通过评价选手现场配置完成情况和上交的程序文件或可以证明完成配置的截图报告给分。
六、实际操作竞赛场地与设施
（一）竞赛场地
1.竞赛工位
[bookmark: 七、竞赛安全
][bookmark: 七、竞赛安全
]（1）每个工位占地 6 m²，标明工位号。
（2）每个工位供电相对独立，并设置漏电保护或触电保护装置，以确保特殊情况下的安全。
（3）为保证大赛顺利进行，赛场具有双电源保障。
（4）每工位提供 1 个环保垃圾桶、抹布和扫把。
（5）每工位相对隔离，保持足够的亮度。
2.赛场设施
（1）赛场备有简单的外伤急救医药箱。
（2）赛场留有参观通道和裁判办公区。
（3）赛场具有良好的通风和温湿度条件，具有安全疏散通道、灭火器等消防设施，同时做好安全警示和应急措施。
（4）使用的设备和云服务资源如表3所示：

表 3	设备与服务资源技术参数
	序号
	名称
	技术参数
	数量

	1
	PC机 
	处理器：英特尔酷睿17-8700； 
内存：16G DDR4 2666Mhz内存；
 硬盘：256GB SSD+1T硬盘；
 系统:Windows 10专业版 
	2台

	2
	华为网络仿真平台eNSP
	V1.3. 00. 100
	2套

	3
	Java/Python开发环境
	赛前各参赛队自行提供
	2套

	4
	常用软件
	Microsoft Office、Adobe Reader等 
	2套

	5
	弹性云服务器ECS
	X86计算 通用计算型s6. large. 2  4核 8GB
系统:CentOS | Windows 
高I/O 100GB
	2台

	6
	弹性云服务器ECS
	X86计算通用计算型s6. 2xlarge. 2 8核16GB
系统:CentOS Windows
系统盘：通用型SSD 40GB

数据盘:通用型SSD 340GB
	1台

	7
	云容器引擎CCE/CCI
	CCE容器集群| 混合集群  50节点
云器实例CCI
	1个

	8
	虚拟专用网络VPN
	全动态BGP  按带宽计费用  100Mbit/s
连接（个）：10
	按需

	9
	云数据库RDS
	MySQL /SQLServer 主备 通用型 4核8GB
存储空间：SSD云盘 40GB
	1个

	10
	存储容灾服务SDRS
	
	按需

	11
	弹性公网IP
	独享  全动态BGP  按带宽计赛 IMbit/s
	1

	12
	ELB负载均衡服务
	
	1

	13
	A0S自动业务编排
	
	1

	14
	AS弹性伸缩服务
	
	1



七、竞赛安全
（一）赛场安全
1.赛场所有人员（赛场管理与组织人员、裁判员、参赛人员以及观摩人员） 不得在竞赛现场内外吸烟，不听劝阻者将通报批评或清退比赛现场，造成严重后果的将依法处理。
2.未经允许不得使用和移动竞赛场内的任何设施设备（包括消防器材等），工具使用后放回原处。
3.选手在竞赛中必须遵守赛场的各项规章制度和操作规程，安全、合理的使用各种设施设备和工具，出现严重违章操作设备的，裁判视情节轻重进行批评指正或终止比赛。
4.选手参加实际操作竞赛前，应认真学习竞赛项目安全操作规程。竞赛中如发现问题应及时解决，无法解决的问题应及时向裁判员报告，裁判员视情况予以判定，并协调处理。
5.参赛选手不得触动非竞赛用仪器设备，对竞赛仪器设备造成损坏，由当事人承担赔偿责任（视情节而定），并通报批评；参赛选手若出现恶意破坏仪器设备等严重情节的将依法处理。
6.比赛期间所有进入赛区车辆、人员需凭证入内，并主动向工作人员出示。
7.赛前，选手要认真阅读竞赛服务指南和秩序册。
8.各类人员须严格遵守赛场规则，严禁携带比赛严令禁止的物品入内。
9.严禁携带易燃易爆等危险品入内。
10.赛场必须留有安全通道，必须配备灭火设备，赛场应具备良好的通风、照明和操作空间的条件。同时做好竞赛安全、健康和公共卫生及突发事件预防与应急处理等工作。
11.安保人员发现安全隐患要立即报告赛场负责人员。
12.如遇突发严重事件，在安保人员指挥下，迅速按紧急疏散路线撤离现场。
13.赛场必须配备医护人员和必须的药品。
（二）安全操作规程
1.选手严格执行工作程序、工作规范、工作文件和安全操作规程。着装整洁， 保持工作环境清洁有序，文明生产。
2.选手必须了解比赛场地环境布局，包括：工作场地行走的平整、畅通和安全稳定性，设备财产的保管，紧急疏散通道的位置，疾病的应急措施等。
3.选手必须了解比赛工位的工具和设备的摆放，供电方式，安全操作得位置， 工作台和桌椅的安全稳定性等。
4.了解场地和设备的电源电压，供电位置，供电功率以及电源线插接和安放的安全性，供电是否正常，安全用电注意事项等。禁止随意插拔电源，防止线路或杂物造成短路。
5.比赛前禁止饮酒，比赛期间禁止吸烟，禁止在操作的设备前饮水、饮食， 严禁边操作边饮食。
6.操作竞赛设备时，做好防静电处理，防止人身带有静电操作电子设备，避免静电对设备造成损坏。
7.不允许带电拔插串口电缆、设备模块、键盘、鼠标、显示器以及其他计算机外设通信接口，以免造成损坏。拔插电缆时要缓慢轻柔，不允许野蛮操作，避免造成设备损坏。
8.工作现场保持良好的卫生环境，工具和设备摆放整齐有序，废弃物要及时打扫，环境没有灰尘，保持现场整洁。
9.按照要求及时做好各项文件的保存。如果发现设备工作过热出现不正常的运行情况时，应立即切断电源。
[bookmark: 八、开放赛场
]10.选手严禁使用任何移动存储设备，严禁拆解比赛设施，严禁删除竞赛设备中的软件，严禁在竞赛设备上随意添加管理权限和登录密码。
八、开放赛场
1.比赛承办方应在不影响选手比赛和裁判员工作的前提下提供开放式场地供参观者观摩。
2.比赛承办方应积极做好竞赛的宣传工作。
3.参观人员需经过登记审核、安检和检查携带的物品后方可进入赛场。
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